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Impuls-
Vortrag
Neue Herausforderungen für die Innenstadt von morgen
Innenstadtentwicklungskonzept für die Stadt Wedel

Innenstadtentwicklungskonzept Wedel | Impuls-Veranstaltung | 16.01.2024 1

Johann-Rist-Forum | 16.01.2024

Jens Nußbaum | Björn Wickenfeld



Diese Folie ist als Einzelaussage und ohne mündliche Erläuterung nicht vollständig.
Eine Weitergabe an Dritte oder Veröffentlichung ist nicht gestattet.

Stadt + Handel Beckmann und

Föhrer Stadtplaner GmbH

info@stadt-handel.de

www.stadt-handel.de

Amtsgericht Dortmund

Handelsregisternummer 

HRB 33826

Hauptsitz Dortmund

Standort Dortmund

Hörder Hafenstraße 11

44263 Dortmund

Fon +49 231 86 26 890

Fax +49 231 86 26 891

Standort Hamburg

Tibarg 21

22459 Hamburg

Fon +49 40 53 30 96 49

Fax +49 40 53 30 96 47

Standort Karlsruhe

Beiertheimer Allee 22

76137 Karlsruhe

Fon +49 721 14 51 22 62

Fax +49 721 14 51 22 63

Standort Leipzig

Markt 9

04109 Leipzig

Fon +49 341 92 72 39 42

Fax +49 341 92 72 39 43

www.linkedin.com/company/stadt-und-handel www.instagram.com/stadtundhandel/

Im Rahmen der Impulsveranstaltung am 16.01.2024 wurden Grafiken

und Bildausschnitte zur besseren Darstellung von Kernaussagen

verwendet. Eine öffentliche Nutzung bzw. Weitergabe, Vervielfältigung

oder gar allgemeine Veröffentlichung kann jedoch Ansprüche der

Rechteinhaber:innen auslösen. Aus diesem Grund wurden in Absprache

mit der Stadt Wedel entsprechende Grafiken und Bildausschnitte in

der vorliegenden Version der Präsentation entfernt.

Veröffentlichungshinweis
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Stadtentwicklung
City- und 

Quartiersentwicklung
Stadtstrategien und 
Urbane Ökonomie

Partizipation Projektentwicklung

bundesweit tätig für öffentliche und private Auftraggeber

BID und 
Citymanagement

Stadtmarketing
Invest und 

Assetmanagement
Kommunikation Analytics
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Das Projektteam für Wedel – Das sind wir!
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Jens Nußbaum
Projektverantwortung/-leitung,

Workshopmoderation

Jaqueline Suchanek
Projektbearbeitung und
Workshopkonzeption

Nina Häder
Impulsgeberin für

PACT-Themen/-Initiativen

Björn Wickenfeld
Stellv. Projektleitung und

Projektbearbeitung
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Was ist eigentlich passiert…?
Absatz von ausgewählten Verbrauchsgütern zu Beginn der Corona-Krise
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Quelle: Darstellung Stadt + Handel; Daten: Gesellschaft für Konsumforschung (GfK).
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Individualisierung

Was passiert schon die ganze Zeit…?
Gesellschaftliche Transformationsprozesse
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Wertewandel
Demografischer

Wandel
Sharing-/Online-

Affinität
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Was passiert schon die ganze Zeit…?
Wandel des Einkaufsverhaltens
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Kopplung Entkopplung Erlebnisorientierung Polarisierung
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Und wohin wird die Reise gehen…?
Wandel der Angebotsformen
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Spezialisierung Hybridisierung Flexibilisierung Digitalisierung
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EINE GOOGLE EIS, BITTE!
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Und was jetzt…?
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Innenstädte von morgen sind…
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Multifunktionale Lebensmittelpunkte

Arbeiten-Leben-Balance | Erlebnisorientierung | Erlebniskopplung-Sport-Kultur-Spiel

Orte der Gemeinsamkeit und des Miteinanders

Kooperation aller Innenstadtakteure | Alle-Gleich-Vision | Gemeinsames Handeln

Wohlfühlorte mit Qualität und Ästhetik

Allgemein Aufenthaltsqualität steigern | Begegnungsräume schaffen

Flexible Ausprobierorte

Innovative Stadtgestaltung | Reallabore/Experimentierräume
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Die DNA der Innenstadt entdecken!

INDIVIDUALITÄT MENTALITÄTVITALITÄT

Smarte
Angebote…

Kreative
Räume…

Gemeinsame 
Aktivitäten…
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Die Innenstadt neu
positionieren!
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Markenwelt
des Handels

Persönlichkeit

Nachhaltigkeit

Erlebnis

Multifunktion

Sinnlichkeit

Agglomeration

Städtebauliche
Identifikation

Genuss

Ort der Überraschung

Service

Treffpunkt

Innen-
stadt

15
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Voller Fokus auf die Visitor Journey!
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Impuls

Information

Besuch

Erlebnis

Bindung
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Politik, Stadtverwaltung,
Städtische Unternehmen

Gewerbetreibende,
Unternehmer:innen,
Start-ups

Immobilienwirtschaft,
Immobilienmakler:innen,

Eigentümer:innen

Soziale/Kirchliche Einrichtungen, Vereine

Kreative,    
Künstler:innen,  

Kulturschaffende

Macher:innen,
Treiber:innen,  

Aktivist:innen,    
Generation Z      

TASK FORCE
INNENSTADT

Ein neues Bündnis für
die Innenstadt!
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BULLSHIT-BINGO
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„Hilfe, ich habe ein völlig
veraltetes Geschäftsmodell.

Retten Sie mich!“

„Ich lass die Bude leer stehen. Es 
kommen schon wieder bessere 

Zeiten…“

„Schicken Sie bitte einen 
schriftlichen Antrag.“

„Igitt, ein Baum! Jetzt kann man ja 
gar nicht mehr mit dem Auto bis in 

mein Geschäft fahren…“

„Ein Café in meiner Immobilie? 
Dann lieber der Handyshop.

Die zahlen mehr und
machen keinen Ärger.“

„Per Fax.“ „Die Stadt muss doch…“
[hier bitte beliebige Forderung einsetzen]

„Das ist doch mein Eigentum! 
Damit kann ich machen,

was ich will…“

„Dafür bin ich nicht zuständig.“

„Das geht nicht, weil…“
[hier bitte beliebigen Grund einsetzen]

„Igitt, ein Auto! Einfach raus damit
aus der Innenstadt. Dann wird
schon alles besser werden…“

„Sanieren?
Lohnt sich doch eh nicht mehr…“



Diese Folie ist als Einzelaussage und ohne mündliche Erläuterung nicht vollständig.
Eine Weitergabe an Dritte oder Veröffentlichung ist nicht gestattet.

Ein neues Mindset!
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!

!

!

!

!

!

Sichtbar. Spürbar. Wahrnehmbar.
Aktivierender Prozess mit Quick Wins
und langfristiger Tragfähigkeit!

Re-Start für die Innenstadt.
Kein Projekt, sondern ein Prozess!

Co-Kreation statt Co-Ignoranz.
Wer wirklich mitreden will,
der muss auch mitmachen!

Konzeptionell. Kompakt. Konkret.
Strategische Positionierung mit kompakter 
Analyse und konkreten Ergebnissen!

Stadtmacher:innen gewinnen.
Neuer Innovationsgeist
statt alte Denkmuster!

Neue Kollaborationen und Nachbarn.
Einbindung aller relevanten Stakeholder
von Beginn an und auf Augenhöhe!
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MUT. MOOD.
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GUARDIANS OFYESTERDAY
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Und wie jetzt…?
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Eine Toolbox für die Innenstadt!

Aktivitäten/Kooperation

VITALITÄT INDIVIDUALITÄT MENTALITÄT

Frequenzen

Angebotsportfolio

Erreichbarkeit/Lesbarkeit

Stadtraumqualitäten

Immobilienqualitäten

Nutzungsqualitäten

Image/Marketing

Digitale Sichtbarkeit
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Erreichbarkeit beginnt im Kopf, setzt sich digital
fort, ist nicht auf ein Verkehrsmittel beschränkt
und hört nicht am Parkplatz oder Bahnhof auf!

Erreichbarkeit/Lesbarkeit
Erreichbarkeit neu denken
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Angebotsportfolio
Handelsferne bzw. nicht-kommerzielle Frequenzbringer
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Nicht-Handelsfunktionen (und nicht-
kommerzielle Funktionen) werden 
wichtiger!

Frequenzen für den Handel,
anstatt Frequenzen durch den Handel!
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Stadtraumqualitäten
Multifunktionale Stadträume ermöglichen
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Stadtraumqualitäten
Temporäre Aufwertungen – auch im öffentlichen Raum
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Stadtraumqualitäten
Services im öffentlichen Raum
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Handy-Lademöglichkeiten Fahrrad-Reparaturstation Lesebox
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Nutzungsqualitäten
Schaufensterdekorationen in Mittelstädten 
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Nutzungsqualitäten
Unterschiede in Ladenauftritten
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Nutzungsqualitäten
Kleine Interventionen mit großer Wirkung
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Angstraum Wimmelbild-Beklebung 3D-Folierung

Nutzungsqualitäten
Evolution von Schaufenstern bei Leerständen
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Soldekk Braunschweig

Nutzungsqualitäten
Inwertsetzung von mindergenutzten Flächen/Immobilien
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Immobilienqualitäten
Identifikation von und Entwicklungsempfehlungen für Schlüsselimmobilien
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Image/Marketing
Tu gutes und rede darüber!
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Begeisterungsmerkmale
unerwartet und doch begeisternd – und damit entscheidend
für die Innenstadtprofilierung!

Basismerkmale
eine Selbstverständlichkeit für Innenstadtbesucher

Leistungsmerkmale
ein Muss für Innenstädte
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Kleiner Kreis an „Willigen“
(an den richtigen Stellen)

Schlanke Umsetzungsstrukturen, die auch
schnelle, autarke Entscheidungen ermöglichen

Professionalisierung der Zusammenarbeit
mit klaren Regeln und institutionalisiertem Austausch

Klare Aufteilung von Verantwortlichkeiten
zwischen den Akteuren

Professionelle Führung durch eine hauptamtliche,
stark interdisziplinär arbeitende Person

Impulsfunktion durch Einspeisung
von Fach-Know-how von außen

Aktivitäten/Kooperation
Aufbau einer zeitgemäßen Governance-Struktur
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Digitale Sichtbarkeit
Wie sichtbar ist eigentlich wer in der Innenstadt…?
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„WHAT IF“-SZENARIENTRY OUT
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Schöne Ideen!

Aber wie bringen wir

die auf die Straße…?
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STATUS-Quo
Ein Fitness-Check: Kompakte Analyse – auf den Punkt gebracht
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POSITIONIERUNG
Ein Narrativ für die Innenstadt hinter der sich alle vereinen!
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POSITIONIERUNG
Online-Beteiligung und Ad-hoc-Interviews
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Von der Persona … … zur Visitor-Journey

POSITIONIERUNG
Perspektiven-Werkstatt

… über Zielgruppen …
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PROFILIERUNG
Neuordnung der Innenstadt: Welcher Bereich wird wie profiliert?

Legende

Grünfläche

Hauptfrequenzbereich

Übergangsbereich

Ergänzungsbereich

Bildung / Kultur / Freizeit

Gastronomieschwerpunkt

Gesundheitsschwerpunkt

Einzelhandelsschwerpunkt

Mobilitätsknotenpunkt

Platzsituation/Aufenthalt 

Eingangssituation

Stärkung der Eingangssituation

Verbindung schaffen

Konzentration von Nutzungen

Wegeleitsystem

„Grüne Lunge“

Bewahrung des historischen 

Charakters

Stärkere Einbeziehung von 

Bildung / Kultur / Freizeit in das 

Innenstadtzentrum

grüne 
Lunge
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OPERATIONALISIERUNG
Mitmachbereitschaft durch ein Prototyping-Atelier

Von ersten Ideen … … zu echten Projekten!… über Prototypen …

Innenstadtentwicklungskonzept Wedel | Impuls-Veranstaltung | 16.01.2024
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Stadtstrand Pop-Up-Oase

OPERATIONALISIERUNG
Starter- und Schlüsselprojekte
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Aufwand

3b

1a

2c

1i

1f

Funktionale Qualität

Städtebauliche Qualität

Markenqualität

Funktionale Qualität
1a Marktkonzept Spezialitätenmarkt Neutorplatz
1b Bib-Bistro
1c Innenstadtwohnzimmer Dinslaken
1d Qualitätsoffensive Dinslakener Innenstadt
1e Umsetzung Verfügungsfonds Anmietungen 
1f Zwischennutzungsinitiative 
1g Pop-Up Restaurant
1h Standort-Gründer-Wettbewerb
1i Workshop zur Attraktivierung der Schaufenster-

und Werbegestaltung

Städtebauliche Qualität
2a Umgestaltung Übergangsbereich Friedrich-Ebert-

Straße
2b Umgestaltung der Passagen
2c Temporärer Neutorgarten

Markenqualität
3a Einrichtung einkaufserlebnis-dinslaken.de
3b Dinslakener Schaufenster

Organisationsstrukturen
4a Aktivierungs- und Umsetzungsstrategie
4b Neuaufstellung einer umsetzungsorientierten 

Werbegemeinschaft

2a

3a

1g

1h

2b

1b
1d

1e
1c

4a

4b

Organisationsstrukturen

OPERATIONALISIERUNG
Integriertes Handlungskonzept
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VERSTETIGUNG
Abschlussveranstaltung

50

Q
u
e
lle

: F
o
to
s 
S
ta

d
t 
+
 H

a
n
d
e
l.

Innenstadtentwicklungskonzept Wedel | Impuls-Veranstaltung | 16.01.2024



Diese Folie ist als Einzelaussage und ohne mündliche Erläuterung nicht vollständig.
Eine Weitergabe an Dritte oder Veröffentlichung ist nicht gestattet.

DIALOGFORMATE
Gemeinsam handeln heißt gemeinsam reden!
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PARTYZIPATION

Dialogformate nicht zum Selbstzweck, sondern zum Community-Building!
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KEIN KONZEPT ENTWICKELN.

SONDERN EINEN PROZESS GESTALTEN.

VON BEGINN AN.
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Die nächsten Schritte
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Impuls-Veranstaltung als öffentlicher Prozessauftakt

Online-Beteiligung für alle Besucher:innen und 
Interessierte

jetzt

März/April 2024

März 2024

Perspektiven-Werkstatt für ein Zielbild der Wedeler 
Innenstadt
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© www.freundschaftsdienst.eu

Die Herausforderungen
der Zukunft…

…werden wir nicht mit dem
Denken und Handeln der
Vergangenheit meistern.
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Und schon gar nicht alleine.
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© www.freundschaftsdienst.eu
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WEITERSAGEN ERLAUBT!
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Neue Wege.
Klare Pläne.
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Stadt + Handel Beckmann und

Föhrer Stadtplaner GmbH

info@stadt-handel.de

www.stadt-handel.de

Amtsgericht Dortmund

Handelsregisternummer 

HRB 33826

Hauptsitz Dortmund

Standort Dortmund

Hörder Hafenstraße 11

44263 Dortmund

Fon +49 231 86 26 890

Fax +49 231 86 26 891

Standort Hamburg

Tibarg 21

22459 Hamburg

Fon +49 40 53 30 96 49

Fax +49 40 53 30 96 47

Standort Karlsruhe

Beiertheimer Allee 22

76137 Karlsruhe

Fon +49 721 14 51 22 62

Fax +49 721 14 51 22 63

Standort Leipzig

Markt 9

04109 Leipzig

Fon +49 341 92 72 39 42

Fax +49 341 92 72 39 43

www.linkedin.com/company/stadt-und-handel www.instagram.com/stadtundhandel/

Es werden Grafiken und Bildausschnitte zur besseren Darstellung von

Kernaussagen verwendet. Eine öffentliche Nutzung bzw. Weitergabe,

Vervielfältigung oder gar allgemeine Veröffentlichung kann jedoch

Ansprüche der Rechteinhaber:innen auslösen. Wer diese Unterlagen

deshalb in welcher Form auch immer weitergibt, vervielfältigt der

veröffentlicht, übernimmt das volle Haftungsrisiko gegenüber den

Inhabern der Rechte. Stadt + Handel Beckmann und Föhrer

Stadtplaner GmbH wird mit der Verletzung dieser Untersagung zur

Weitergabe und Veröffentlichung von allen Ansprüchen Dritter

freigestellt. Die Verursacher:innen dieser Verletzung oder

heranzuziehende Verantwortliche hierfür tragen die Kosten der ggf.

notwendigen Abwehr von solchen Ansprüchen.
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Get Together

Wir freuen uns auf Sie!


